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Tendinte in Piata de Logistica
din Romania

O privire realista asupra industriei.
Lungul drum catre implementare de tehnologii noi
si dezvoltarea de capabilitati digitale.




Scopul acestui chestionar a fost sa evalueze
trendurile si inovatiile, oportunitatile si
problemele cu care se confrunta companiile
din logistica, cu precadere in activitatea de
depozitare.

Raportul rezultat va reprezenta un instrument
de lucru care sa 1i ajute pe logisticieni sa isi
dezvolte strategia de business pentru a
asigura o profitabilitate continua.

Fiecare respondent care va completa intregul
survey va primi o copie a raportului pe adresa
de e-mail furnizata la finalul chestionarului.

Acest survey este realizat cu suportul
SMART ID si Zebra.
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Metodologie

Cum?

Chestionar CAWI
(Computer Assisted
Web Interviewing)

Ce esantion?

118 respondenti

Cu cine?

Acest studiu a fost realizat pe baza
unui chestionar trimis catre 354
persoane, directori generali si
directori departamentali ai unor
companii cu urmatoarele domenii
de activitate: furnizori de servicii
logistice si de transport,
producatori (FMCG, automotive,
fashion, ambalaje), constructii,
pharma, retail.

cand?

10 lunie — 16 iulie 2021
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. Logistica azl

Schimbari la nivelul pietel

O privire realista asupra industriei.
Lungul drum catre implementare de tehnologii noi si
dezvoltarea de capabilitati digitale.

50,85%

31,36%

2°5 1

Jumatate dintre respondenti, 50.85%,
opereaza intre 2 si 5 depozite, iar dintre
acestia, aproape jumatate — 43%, opereaza
depozite cu suprafete cuprinse intre 5.000
si15.000 mp.

Raspunsurile la aceasta intrebare
demonstreaza aparent o dezvoltare
extensiva a activitatii respondentilor. In
realitate, dimensionarea eronata a
depozitului principal, dimensionare bazata
pe o previziune initiala de dezvoltare
implicita, face ca o mare parte dintre acestia
sa caute solutii alternative pentru
excedentul de stoc.

Cate depozite operati?

10,17% 7.63%

mai multde 10

6-10

Un alt motiv pentru excedentul de stoc este
penuria actuala de resurse care a contribuit
la cresterea stocurilor si in consecinta la
gasirea unor solutii alternative de
depozitare.

O alta categorie de respondenti, cu
capacitate mai mare de 6 depozite, este
reprezentata de companii de distributie care
livreaza servicii sub 48h. Aceste companii
sunt nevoite sa coordoneze depozite
regionale pentru atingerea aceluiasi nivel de
serviciu.

Care este suprafata totala de

38,14% depozitare?
20,34% 20,34%
11,02%
. . 508%  508%
. . . . - N 44 e
5.000 - sub 5.000 15.000 - 50.000 - 100.000 - peste
15.000 mp mp 50.000 mp 100.000 mp 200.000 mp 200.000 mp
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dintre respondent]
opereaza pe
suprafete de pana
in 50.000 mp.

Este o crestere semnificativa in ultima
perioada, datorita mai ales dispo-
nibilitatii spatiilor noi si moderne din
parcurile logistice din jurul marilor
centre industriale (Bucuresti, Cluj,
Timisoara, Brasov, Sibiu, lasi, Arad).

5% din totalul respondentilor au depasit
deja suprafata de depozitare de

100.000, respectiv 200.000 mp. Sunt
companii care ofera servicii de
depozitare la interior pentru bunuri
generale.

Cei mai multi dintre respondentii din
aceasta categorie se regasesc in
industriile retail si FMCG, un motiv in
plus pentru ca suprafata de depozitare
sa includa si zone de depozitare cu
temperatura controlata.

Totl respondentii care
opereaza suprafete de
depozitare de peste
200.000 mp isi desfasoara
operatiunile in-house, fara
a apela la un furnizor de
serviciilogistice integrate.

Ce tip de servicii
de depozitare oferiti?

B Depozitare la interior
B Mixt - interior si exterior

B Depozitare la exterior

Trei sferturi dintre participantii la studiu
ofera in principal depozitare la interior.
Depozitarea mixta a fost mentionata de
aproape o cincime dintre respondenti —
19,49%.

in general, sunt putine industriile care
utilizeaza depozitarea la exterior (cele

5,08

de materii prime si materiale de
constructii), situatie ce este reflectata in
graficul de mai sus. De asemenea,
furnizorii de utilitati si retailerii de DIY
utilizeaza depozitare mixta.







ARILOG 9

Cat de iInovatoare este
iIndustria de logistica?

In logistica totul porneste de la client. De la cererile si
asteptarile clientilor. Dar si acestea sufera schimbari
dramatice. Sunt pregatitilogisticienii sainoveze?

Ce industrii deserviti?

Bunuri generale 56,78 %

Temperatura controlata 26,27 %

Materii prime pentru diverse marfuri 15,25 %

imbracaminte 14,41 %

Produse farmaceutice 11,02 %

Marfuri periculoase (ADR) 11,02 %

Marfuri imbuteliate 10,17%

Altele. Va rugam sa specificati: 27,12%
Procentele prezentate in acest grafic sunt direct corelate Studiul a reusit s3
cu activitatile prestate in depozit atat la interior, cat si la ' -
exterior. acopere un numar
Mai bine de jumatate dintre participanti, 56,78%, mare de iﬂdUS’[l’ii, Ccu
deservesc industria bunurilor generale, urmata de : TRRT :
temperatura controlata, 26,27%, si de materii prime si SpeClﬂcat” dlferlte'
imbracaminte, cu cate 15,25%, respectiv 14,41%. ceeg ce il face
De mentionat este faptul ca un procent semnificativ relevant din mai
dintre participantii la acest studiu, aproape o treime, :
deserveste alte tipuri de industrii, cum ar fi: Electro IT, multe perspective.

Automotive, Incaltaminte, Cosmetice, Materiale de
Constructii, Electrice, Home&Deco.
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Ce fel de activitati generale de logistica
desfasurati in depozitele dvs.?

91,53%

74,58%
38,98% 37,29%
17,80%
10,17%
Managementul Managementul Managementul  Operatiuni Call center Altele.
stocurilor sial  retururilor comenzilorla  vamale V& rugam
comenzilor furnizori specificati

Raspunsurile arata, inca o data, existenta
unui supply chain rudimentar, in care
orientarea catre client este semnificativa,
fara a oferi neaparat vizibilitate si asistenta
peintregul lant logistic.

De asemenea, activitatile de gestionare a
retururilor sunt in mare masura extra sistem
(efectuate manual) si de aceea perceptia
implicarii companiilor este relativ redusa.

Procentul mic pentru servicii cu valoare
adaugata se datoreaza varietatii mari de
industrii care au raspuns la chestionar.

Fiind o intrebare cu raspuns multiplu, din
analiza raspunsurilor a rezultat ca 7
companii, din totalul de 118, au inclus in
activitatea curenta toate operatiunile
mentionate. Aceste companiiisi desfasoara
activitateain domeniul productiei.

Managementul stocurilor si al comenzilor se detaseaza ca
flind activitatea logistica de baza intreprinsa in depozitele

operate derespondenti.
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Ce fel de activitati de depozitare desfasurati
in spatiile dvs.?

Kitting Repackaging
si Light Assembly si/sau Refurbishment
24,58% 46,61%
Receptie palet
- 76,27%
Incarcare EEEE EEEN EEEE EEEN
82,20% ENEE EEEN EEEE EEEN
Picking la palet
77,12%
impachetare
55,93%
Altele
7,63%

Receptie colet/bucata Picking la palet/bucata
77,97% 83,90%

Fie ca vorbim de zona de productie/distributie sau alte operatiuni
logistice, depozitele opereaza, in marea lor majoritate, recepti
simple la palet/box sipregatirea la palet/box.

Este interesant ca au aparut pentru prima oara activitatile de procesare si/sau distrugere.
Deciziile sunt luate la nivel financiar si operate la nivel logistic.

Aici, 19 companii desfasoara toate activitatile de depozitare mentionate, iar ca domeniu de
activitate, acestea reprezintain mare parte industria operatorilor logistici.
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Ce activitati de transport desfasurati?

Transport rutier FTL  p—— 71,19%
Transport rutier LT, pus— 61,02%
Transport Mmaritim = e ——  22,03%
Transport grupaj  EE—  —————— 54,24%
Transport feroviar e —— 16,95%
Transport aerian e —— e 17,80%

Freight Forwarding  s— 22,88%
Distributie

62,71%
Curierat

42,37%
Altele mm 3,39%

Transportul rutier cu camioane complete ramane pe
primul locin serviciille de transport.

frecventei de aprovizionare au alimentat dezvoltarea
transportului rutierin aceasta zona.

O crestere semnificativa seinregistreaza la serviciile de
curierat. Cresterea exponentiala a comertului on-line,
O a proiectelor de optimizare a stocurilor, dar si a
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Stadiul dezvoltarii

activitatilor logistice

Peste 70% din costurile operationale ale unei companii logistice
se regasesc in forta de munca (40%) si transport (31%).

Care este categoria de cost cu cea
mai mare pondere in compania dvs.? 1%

m Forta de munca
m Costurile de transport

Cheltuielile de inchiriere si facility
management

Lipsa cunostintelor si a competentelor

pe diferite tipuri de activitati
m Sistemele informatice si tehnologia
= Echipamentele de manipulat si
depozitare marfuri
m Altele

Raspunsurile laaceastaintrebare reflecta

stadiul dezvoltarii activitatii logistice la nivel national.

Stim ca piata sufera de o lipsa acuta de
expertiza, dar sunt extrem de putine
companii care au dezvoltat sisteme de
masurare a pierderilor datorate lipsei de
competente.

Realizand o corelare cu dimensiunea
spatiilor de depozitare operate de
participantii la studiu, pentru companiile
care au spatii de peste 100.000 mp, cea mai
mare categorie de cost o reprezinta
operatiunile de transport.

Depozitele mici, sub 5.000 mp, sunt afectate
majoritar de costurile cu forta de munca, iar
companiile care opereaza suprafete intre
15.000 — 50.000 mp considera, in egala
masura, ca cele mai mari costuri sunt cele
cu forta de munca si cu serviciile de
transport.

in cazul depozitelor de peste 200.000 mp
cea mai mare componenta de cost este cea
detransport.

Convenienta, controlul, automatizarea, transparenta si experientele personalizate sunt lucruri
pe care consumatorii moderni au invatat sa le aprecieze. Generatiile mai tinere au crescut cu o
experienta digitala superioara si se comportaca atare.

Companiile care isi digitalizeaza operatiunile, care isi cresc eficienta si ofera o mai buna

experienta clientilor castiga cota de piata.

Este pacat calogisticienii nu acorda o importanta mai mare experientei clientilor.
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1. Riscuri si provocarl

Care credeti ca sunt cele mai mari riscuri care

60,17%
influenteaza succesul organizatiei?
46,61%
28,81%
22,88% 22,88%
16,95%
12,71%
Lipsa fortei  Intreruperile  Schimbarile ~ Schimbarea Nivelul de Nivelul de Disputele Altele
de munca inlanturile  determinate  obiceiurilor profesionalism profesionalism existente la

logistice de evolutia  de cumparare al furnizorilor  al clientilor nivel gobal
tehnologiilor  ale clientilor

Lipsa fortei de munca este, de departe, cel mai importantrisc la adresa
succesului organizatiei, mentionat de aproape doua treimi dintre
respondenti — 60,17%.

O alta amenintare serioasa este reprezentata de intreruperile in
lanturile logistice, cu 46,61% dintre raspunsuri.

Aproape o treime dintre respondenti - 28,81% au citat si schimbarile
tehnologice cafactor derisc.

Daca vorbim de nivelul de profesionalism, carisc la adresa succesului, respondentii considera
ca acesta este mai marein amonte, la furnizori — 22,88%, decat la clienti — 16,95%.

Schimbarea de comportament a clientilor este un risc mentionat de putin peste o cincime
dintre participantii la studiu — 22,8%.

Asa cum am mentionat anterior, raspunsurile reflecta realitatea curenta si anume lipsa fortei
de munca - un factor de risc a carui influenta se amplifica zi de zi, fara perspective de
solutionare.

Cel de-al doilea factor, intreruperile in lantul logistic, nu ar fi fost intalnit pe aceasta pozitie
pana acum 2 ani si este un factor ce a determinat la nivel mondial schimbarea strategiilor in
alegerea furnizorilor si a pietelor de achizitie.

Viteza cu care se dezvolta tehnologiile implica schimbari dramatice in modul de operare.
Implementari incorecte sau lipsa totala a acestora genereaza riscuri majore in succesul
organizatiei.
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Eficienta operationala se afla pe O
primul loc din perspectiva provocarilor /
pentruanul 2020. O

Care sunt provocarile cu care v-ati
confruntat in anul 2020?

Eficienta operationala
Cresterea volumelor versus capacitati
Retentia personalului
Administrarea costurilor
Implementarea si integrarea tehnologiei
Cresterea nivelului de productivitate
Scaderea veniturilor
Lipsa managementului schimbarii
Comunicarea cu clientii si retentia acestora
Lipsa unui Business Continuity Plan
Contractarea unor spatii de depozitare
Altele

35,59%
30,51%
29,66%

28,81%

27,97%

25,42%

25,42%

20,34%

Este o intrebare la care raspunsurile sunt relativ echilibrate, procentul de selectie a
raspunsurilor fiind in jur de 20 - 30% pentru mai mult de jumatate dintre enunturi.

Preocuparea pentru eficienta
operationala provine partial din gradul
redus de automatizare a proceselor si
standardizarea operatiunilor, partial din
schimbarile datorate pandemiei de
COVID19 si nu in ultimul rand ca urmare
a utilizarii echipamentelor potrivite si a
unui spatiu suficient pentru operare.

O alta provocare pentru o parte dintre
respondenti este cresterea volumelor

versus capacitati. Modificarile rapide la
nivelul cererilor clientilor au pus o
presiune mare pe capacitatile care
oricum erau la limita.

Punctele care nu reprezinta provocari
semnificative se regasesc in zona
relatiei cu clientii si a contractarii unor
spatii de depozitare, care au fost
finalizate intr-un ritm chiar mai alert
decat cerintele pietei.
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sSunt pregatiti logisticieni
sa digitalizeze?

Digitalizarea proceselor, principala preocupare a logisticienilor
in urmatorii 3 ani

Concentrarea pe automatizarea si digitalizarea proceselor va deschide logisticienilor multiple
oportunitati. Multe dintre ele sunt deja mentionate de respondenti.

Procesele digitale contin date, reguli si algoritmi. Automatizarea proceselor sau a fluxurilor de
lucru este controlata cu autorul computerelor si a aplicatiilor software care la randul lor nu
functioneazaizolate, ciin pachete de solutii.

Tehnologiile care permit digitalizarea proceselor, RPA, Al sau DLT, mentionam doar cateva,
rezolva la randul lor multe din provocarile mentionate de respondenti in acest capitol.
Implementate eficient, reduc costurile cu forta de munca, cu mutarea marfurilor in depozit, cu
transportul.

Prin implementarea unor tehnologii noi, schimbarea nu va veni peste noapte. Companiile au
nevoie sainvete cum safoloseasca aceste tehnologii si cum saisi dezvolte noi skill-uri.

intr-adevar, gradul de digitalizare din Romania fiind

unul redus, prima optiune la aceasta intrebare este
O varianta legata de digitalizarea proceselor, la
egalitate cu cerintele din ce in ce mai frecvente

O pentru crestereavitezeidelivrare.

Care credeti ca vor fi provocarile

61,02% 60,17%

56,78% in urmatorii 3 ani?
43,22%
35,59% 33,90% 32 20% 0
< 31.36% o 979
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Cresterea performantel, o provocare pentru urmatorii 3 ani

Din raspunsurile primite, respondentii demonstreaza si o preocupare pentru reorganizarea si
reasezarea proceselor care sa le permita atat o crestere a vitezei de livrare, cat si o optimizare a
proceselor.

Moderat inca, participantii la studiu sunt preocupati de cybersecurity, care se demonstreaza a
fidin cein mairiscanta.

Interesant este ca la punctul "Altele"” intalnim intr-o poportie mica disponibilitatea fortei de
munca, cafiind o provocare a urmatorilor 3 ani.

Reorganizarea proceselor, o conditie pentru accelerarea
vitezei de lucru

Primele 3 oportunititi identificate de Exista un nivel redus de aderare la strategiile

respondenti tin de cresterea performantei din supply chain.
(automatizarea proceselor, fizic si in
sistemele informatice), precum si
dezvoltarea pe canale de distributie inca
neexplorate, extindere ce poate fi realizata
doar prinindeplinirea punctului 1.

Acest lucru se reflecta in modul in care
logisticienii intentioneaza sa se asocieze si
sa creeeze parteneriate cu companii din
industrii similare sau diferite.

Care credeti ca vor fi oportunitatile de business
2 in urmatorii 3 ani?

50,00%
42,37% 20.83%
e 31,36%
I I |

Automatizarea Extinderea Implementarea Diversificarea Deschiderea Atragerea unor Asocierea si

proceselorin canalelor de unor serviciilor  unor depozite clienti noidin crearea de
sistemele  distributie cu automatizari in zone noi  alte industrii parteneriate cu
informatice de altele decat fizice decat cele pe companii din
depozitare cele existente care leavemin  industrii
prezent in similare sau
portofoliu diferite

Doar 25,42% dintre respondenti considera ca asocierea si crearea de
parteneriate cu companii din industrii similare sau diferite poate fi o
oportunitate de business in urmatorii 3 ani.
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1. Gradul de tehnologizare

Schimbarea nu poate fi amanata

Logisticienii au nevoie de curaj pentru a demara un process de digitalizare. La baza,
logistica este o afacere realizata cu ajutorul oamenilor. Obiceiurile si preferintele
acestora sunt greu de schimbat. Mai mult decat atat, un proces de digitalizare implica
deschidere din partea clientilor si furnizorilor.

Schimbarea organizatiilor mari nu este niciodata usoara si va dura ceva timp.

Rezistenta la schimbare, considerata a fi cea mai mare bariera in
procesul de digitalizare, este rezultatul unui nivel de maturizare
redus al economiel si al unui nivel redus de educatie la toate
nivelurile, din perspectiva schimbarii.

Care sunt cele mai mari bariere in procesul
de digitalizare?

3% 41%

rezistentala | lipsa
schimbare specialistilor

62,71%
40,68% 39,83%
30,51% 29,66% 27,97%
I T T T T T T [— 1
Rezistenta Lipsa Lipsa Lipsa unei Lipsa Dificultatea in Altele
la schimbare specialistilor si intelegerii directii fondurilor planificarea,
a cursurilor de tehnologiilor strategice necesare implementarea
pregatire digitale si a investitiilor si controlul
impactului proiectelor
acestora

Cresterile de volume inregistrate de companii de-a lungul anilor, fara sa fie necesare interventii
importante asupra sistemelor si a proceselor, au dus la o stagnare a inovatiei si dezvoltarii,
precum sila o plafonare amodelelor de operarein domeniul logistic.

Educatiain domeniul digital esteinca la nivel incipient si nici nu s-a investit in aceasta directie,
in ultimii ani.
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Ce tip de sisteme informatice atiimplementat
dejain compania dvs.?

O Asa cum era de asteptat, majoritatea

/ participantilor la acest studiu,

8 6 O 85,71%, au implementat un WMS,

restul pana la 100% se regasesc in

MS

cel 15% care auin plano

implementare de WMS in viitorul

apropiat.

84,75%

50,00% 50,00%

37 29%
26 27% %
° 2458% 19 49%
S

Jumatate dintre respondenti au declarat
ca detin si Sistem de Management al
Transporturilor. Deoarece sunt
companii care nu organizeaza Si hu
gestioneaza activitatile de transport,
aceasta investitie nu este utila.

Sistemele de raportare de tip Bl castiga
teren intr-un ritm accelerat, mai ales ca
devin accesibile capret.

Sistemele de facturare si incasare POS
sunt mentionate de aproape 100% dintre

respondenti, companii de retail. Aceste
solutii sunt nefolositoare pentru
companiile industriale si, in special,
pentru cele de productie.

Sisteme mai putin implementate se
regasesc in zona de productivitate,
management personal (cei care au
nevoie de obicei externalizeaza
activitatea) si in zona de administrare a
operatiunilor in exteriorul cladirilor,
precum Planificarea la Docuri si
Managementul Curtii.
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7627% Ce integrari de sisteme informatice ati
implementat in compania dvs.?

41,53%

34,75% 33,05% % %
32,20 32,209 27.97%
19,49%
10,17%
4,24%
| - .
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Din punct de vedere al
Integrarilor, in majoritatea
V | vV cazurilor — 77,68%, WMS-

ul este integrat cu un ERP.

Daca vorbim, insa, de integrarea ERP — client, se inregistreaza totusi o crestere in special in
industriile de retail siautomotive.

De asemenea, integrarea WMS - Order Management System (OMS), care a inregistrat un
procent de 33,93%, este in crestere o data cu interfatarea client-furnizor si dezvoltarea de
platforme B2B.

Integrarea furnizorilor in ERP este in crestere pentru automatizarea proceselor de comandain
Supply Chain, iar integrarea platformelor e-commerce in ERP este atractiva pentru pentru
companiile care au aderat lametoda moderna de vanzare online.

De asemenea, implementarile de tip WMS — curier sau integrator de servicii de curierat - se
efectueaza doar de companiile care livreaza pentru comenzi online sau cantitati mici si foarte
mici.
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Ce tehnologii intentionati sa implementati
in urmatorii trei ani?

Reporting and analytics 39,83%
Dock scheduling
Trecerea de la sistemele de operare Windows 17.80%
la sistemele de operare Android ’
RFID 17,80%
Warehouse management system 16,95%
Linii de sortare/Linii conveioare 16,10%
Robotic process automation (RPA) 16,10%

Pick by voice 13,56%

Pick by light 13,56%

ERP or new accounting software 13,56%

Vehicule autonome 12,71%
Cloud platforms 11,86%
Sisteme de localizare indoor 8,47%
Sisteme print and apply 8,47%
Robotic automated storage and retrival 6,78%
Internet of Things (loT) 5,93% intrebarea are raspunsuri
Collaborative/smart robots 5,93% multiple, dar gi acestea au
Lockere 4,24% un qrad _de implementare
Altele 5.08% relativmic.

In general companiile sunt interesate de implementarea
sistemelor deraportare sianaliza - 39,83%.

Restul raspunsurilor seincadreaza majoritarin intervalul 10-20% si arata o preocupare
pentru automatizarea proceselorin depozit (RFIP, RPA, Pick by Voice etc.).

Intentiile sunt reduse in zona automatizarilor complexe pentru care piata inca nu este
suficient de matura.
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IV.Cum va arata piata de logistica

n anul 20257

AUTOMATIZARE

Pe termen scurt si mediu, lantul de
aprovizionare va fi modelat de
automatizare, spun 73,21% din participantii
la studiu.

MULTIFUNCTIONALITATE

De asemenea, aproape doua treimi dintre
respondenti considera ca o tendinta
majora va fi si multi-functionalitatea
depozitelor, pentru a deservi toate tipurile
de comenzi si pentru a respecta timpii de
comanda - 63,39%.

Integrarea siimplementarea tehnologiei a fost una dintre cele mai

mariprovocariale anului 2020.

Automatizarea va remodela
retelele de productie si distributie

Depozitele vor deveni multifunctionale
pentru a deservi toatetipurile de comenzi,
de orice dimensiune

si pentru a respecta timpii de comanda

Costul ridicat al livrarii pe ultimul kilometru
poate duce, de asemenea,
la crearea unor centre de livrare in orase

Distribuitorii devin jucatori pe piata logistica,
transformandu-si expertiza
intr-un model de afaceri profitabil

Altele

o

Remarcam aici si faptul ca respondentii au
mai putina incredere in conversia
distribuitorilor in operatorilogistici, doarun
procentde 30,36%.

Totodata, desi numai 41% considera o
certitudine crearea unor centre de livrare in
orase, aceasta tendinta se manifesta din ce
in ce mai pregnant, in special in orasele cu o
densitate mare a populatiei si cu restrictii de
transport.

Interesant de remarcat este faptul ca dintre
cei 88 de respondenti care sunt de parere ca
in anul 2025 piata de logistica va fi dominata
de automatizarile care vor remodela retelele
de productie si distributie, 31 de

il

1,79%

73,21%

63,39%

41,07%

30,36%

respondenti au afirmat ca integrarea si
implementarea tehnologiei a fost una dintre
cele mai mari provocari ale anului 2020. Tn
acelasi timp, 34 de participanti din aceeasi
categorie de respondenti au indicat
eficienta operationala ca fiind cea mai mare
provocare a anului 2020.

Dintre cei 88 de respondenti care
previzioneaza anul 2025 ca fiind dominat de
retele de productie remodelate de
automatizari, 37 intentioneaza sa
implementeze in compania in care
activeaza sisteme de Reporting & Analytics,
23 mizeaza pe Dock Scheduling sinumai 17
pe tehnologia RPA.




ARILOG Wea

Str. Gral Alexandru Radovici nr 16, et. 5,
ap. 15, Sector 2, Bucuresti - AR"-OG
0740 199 919

office@arilog.ro

www.arilog.ro I 3

v
A
v
‘.i-

.

q

>

‘A

LEAD THE FUTURE

Smart ID Dynamics
Str. Siriului 36-40, Sector 1, Bucuresti
0737877701 /0723 430 000

sales@smartid.ro / www.smartid.ro / www.idmag.ro

. ZEBRA

Zebra Technologies Europe Limited

Str. Tudor Vladimirescu nr. 22, Et. 5, Sector 5,
Green Gate Building Regus, Bucuresti

0754 097 699

sorin.ionascu@zebra.ro / www.zebra.com



	Page 1
	Page 2
	Page 3
	Page 4
	Page 5
	Page 6
	Page 7
	Page 8
	Page 9
	Page 10
	Page 11
	Page 12
	Page 13
	Page 14
	Page 15
	Page 16
	Page 17
	Page 18
	Page 19
	Page 20
	Page 21
	Page 22
	Page 23
	Page 24
	Page 25
	Page 26
	Page 27
	Page 28
	Page 29
	Page 30
	Page 31
	Page 32
	Page 33
	Page 34

